Departamento de Tecnologia da Informacao

TUTORIAL PARA CORRECAO DE ACESSO AO PROQUEST - FECAP
Guia de configuracdes do navegador MS Internet Explorer.

1. Abrir o Internet Explorer, menu: ferramentas, “Opg¢oes da Internet”:
Aide

Excluir Histérico de Navegagao... Ctrl+Shift+Del

Navegagso InPrivate Ctrl+Shift«P
Protecde contra Rastreamento...

Filtragem ActiveX

Diagnosticar Problemas de Cenexdo...

Reabrir Ultima Sessdo de Navegacdo

Adicicnar site ao menu Iniciar

Exibir downloads Ctrl+)
Bloqueador de Pop-ups »
Filtro SmartScreen 3

Gerenciar Complementos

v | Modo de Exibicio de Compatibilidade
Configuragies do Modo de Exibicio de Compatibilidade

Assinar este Feed...

Descoberta de Feed 3
Windows Update

Ferramentas para desenvolvedores F12

Enviar para o OneNote

Opgées da Internet ‘

2. Junto a aba “Seguranga”, clicar sobre a zona “Sites confidveis” e depois sobre o
botdo “Sites”:

—
Opgoes da Internet l ? J

| Conexdes I Programas I Avancadas |

Geral Seguranca | Privadidade I Conteddo |

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuragies de segquranca.

@ & v 0

Internet Intranet local Sites confiaveis Sites restritos

Sites confiaveis

l f Esta zona contém sites que vocé
A 4 acredita que ndo danificardo o
computador ou seus arguivos,

Ha sites nesta zona,
Mivel de seguranca desta zona
Niveis permitidos para esta zona: Todos
Médio
- Pergunta antes de baixar conteddo potencialmente

— insequra
- Controles ActiveX ndo assinados ndo serdo baixados

[ Habilitar Modao Protegido {requer a reinidializacio do Internet Explorer)
Mivel personalizada... Mive o

[ Restaurar o nivel padrdo de todas as zonas

Cancelar

— e —

Outubro de 2011 1de4



Departamento de Tecnologia da Informacao

3. A janela abaixo serd exibida, desmarque a opcdo “Exigir verificagdo do servidor
(https:) para todos sites desta zona” e adicione, um a um, os seguintes sites:
* fecap.br, *. proquest.com e *.proquest.umi.com. Feito isto clique em “Fechar”:

.

Sites conﬁéve.i-s ’ .ﬁ ﬁ |

;f Vocé pode adicionar e remover sites desta zona. Todos os sites
B4 desta zona usardo as respectivas configuragtes de seguranca.

Adicionar este site & zona:

Sites:
* fecap.br
* proguest.com

=
il
[=]
M

* proguest,umi.com

[] Exigir verificacio do servidor (https:) para todos os sites desta zona

1 )

4. Ao retornar para janela “Opgoes da Internet” clique sobre a zona “Sites confiaveis” e
depois sobre “Nivel personalizado”:

Opgdes da Internet l el

‘ Conexdes Programas | Avancadas |

Geral Seguranca | Privaddade I Contedda

Seledione uma zona para exibir ou alterar as configuracdes de sequranca.

@ &« v 0O

Internet Intranet local Sites restritos

f Esta zona contém sites que vocé
¥ acedita que ndo danificardo o
computador oU SEUS arquivos.
Ha sites nesta zona.

Nivel de seguranca desta zona
Miveis permitidos para esta zona: Todos
Médio
- Pergunta antes de baixar conteddo potendalments

(| inseguro

- Controles ActiveX ndo assinados ndo serdo baixados

[] Habilitar Modo Prgtegido (requer a reinicalizacio do Internet Explorer)
Mivel personalizado. .. Mivel padrdo

[ Restaurar o nivel padrdo de todas as zonas
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5. Ajanela abaixo serd exibida, junto ao campo “Redefinir configuragdes
personalizadas” selecione a opcdo “Baixo”, clique em “Redefinir” e depois em “OK”:

r

-
Configuragées de Seguranga - Zona de Sites Confidveis ﬁ

Configuragbes

.93 .MET Framework
.93 Aplicativos de navegador XAML |_|
() Desabilitar [
Habilitar
() Prompt
.93 Documentos XPS
() Desabilitar
Habilitar
() Prompt
& xAML Flexivel
() Desabilitar
Habilitar
() Prompt
82, Autenticacdio de Usudrio
S& Logon

4 | i |

*Entra em vigor apds a reinidalizagdo do Internet Explorer

Redefinir configuragies personalizadas
Redefinir como:

Baixo v] [Redeﬁnir... ]

[ OK. J[ Cancelar ]

6. Feche ajanela “Opg0des da Internet” clicando em “OK”:

r B
Opgdes da Internet m

‘ Conexfes | Programas I Avancadas |

Geral Seguranca | Privacidade | Conteddo |

Selecione uma zona para exibir ou alterar as configuraces de seguranca.

e &« v 0

Internet Intranet local Sites confidveis Sites restritos

st
J Esta zona contém sites que vocé
T acredita que ndo danificardo o

computador ou seus arquivos.

Ha sites nesta zona,

Mivel de sequranca desta zona
Miveis permitidos para esta zona: Todos
Médio

- Pergunta antes de baixar conteldo potencialmente
- inseguro

- Controles ActiveX ndo assinados ndo serdo baixados

i
i [ Habilitar Modo Protegido {requer a reinicializagio do Internet Explorer)

Nivel padrio

[ Restaurar o nivel padrio de todas as zonas l

Aplicar
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7. Retorne ao menu “Ferramentas” do Internet Explorer e clique na op¢ao
“Configura¢des do Modo de Exibicao de Compatibilidade”:

| Ferementos TR
Excluir Histérico de Mavegagdo... Ctrl+Shift+Del
MNavegagdo InPrivate Ctrl+Shift+P
Protegdo contra Rastreamento...
Filtragem ActiveX
Diagnosticar Problemas de Conexdo...
Reabrir Ultima Sessdo de Navegagio

Adicionar site a0 menu Iniciar

Exibir downloads Ctrl+)
Bloqueador de Pop-ups 4
Filtro SmartScreen 2

Gerenciar Complementos

v Mode de Exibigde de Compatibilidade

Configuragées do Modo de Exibigdo de Compatibilidade «

Assinar este Feed...
Descoberta de Feed 2

Windows Update
Ferramentas para desenvolvedores F12

Enviar para o0 OneMote

Opgoes da Internet

8. Adicionar, um a um, os sites: fecap.br, proquest.com e umi.com para serem exibidos
no Modo de Exibicdo de Compatibilidade:

Configuragaes do Modo de Exibigio de Compatibilidade

m £ possivel adicionar & remaver sites a serem exibidos no Modo
¥y  de Exdbicdo de Compatibilidade.

Adidionar este site:

Sites que vocé adicionou ao Modo de Exibico
de Compatibilidade:

fecap.br Removes
proguest.com
umi.com

Induir listas de sites atualizadas da Microsoft
[] Exibir sites da intranet no Modo de Exibicio de Compatibiidade
[] Exibir todos os sites em Modo de Exibicio de Compatibiidade

Fechar

9. Fechar a janela de Configura¢cGes do Modo de Exibicdo de Compatibilidade, fechar o
navegador Internet Explorer e realizar uma nova tentativa de acesso ao Proquest
FECAP.

10. Em caso de duvidas, dificuldades ou falha, por favor, entre em contato com
Departamento de Tecnologia e Informacdo da FECAP:
- 0XX11 3272-2297;
- 0XX11 3272-2294;
- suporte@fecap.br;
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