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TUTORIAL PARA CORREÇÃO DE ACESSO AO PROQUEST – FECAP 

Guia de configurações do navegador Mozilla Firefox. 
 
 

1. Abrir o Mozilla Firefox, menu: ferramentas, 
“Opções da Internet”:  

 
 

 
 
 

1.1. Caso o menu ferramentas não esteja selecionado, 
clique no guia Firefox, menu: Opções, clique em 
“Opções”: 
 

  
2. Clique na aba Segurança e depois em “Exceções”: 

 

 
 

3. Abrirá uma nova janela onde será permitido inserir os endereços como exceção *.fecap.br, *.proquest.com 
e *.proquest.umi.com. 
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Complementos de Exceção no Mozilla Firefox  
 

4. Clique no guia Firefox, menu: Complementos. 
 

 
 

5. Abrirá a aba de configuração de Complementos, procure por ExException, trará a extensão ExException 
11.01.11.01, a mais atual até o momento, clique em “Instalar”. 

 
 
 
 

 
 
 

6. O Firefox pedirá para Reiniciar agora ou desfazer, clique em “Reiniciar agora”. 

 

 
 

7. Após reiniciar o complemento será configurado, ativado, desativado e excluído. Clique em “Opções” para 
configuramos as exceções. 
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8. Configure as exceções com os endereços www.fecap.br, www.proquest.com e www.proquesti.umi.com, 

selecione a opção “Allow” para conceder permissão de acesso para todos os itens e depois clique em “Set”. 
Clique em fechar e realize o acesso. Pronto! 

 
 

 
  
9. Fechar o navegador e realizar nova tentativa de acesso ao Proquest FECAP. 

 
10. Em caso de duvidas, dificuldades ou falha, por favor, entre em contato com Departamento de Tecnologia e 

Informação da FECAP:  
- 0XX11 3272-2297;  
- 0XX11 3272-2294;  
- suporte@fecap.br. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

http://www.proquesti.umi.com/

